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Resumo:

Boa parte dos profissionais ndo ligados as artes e as comunicagdes, tendem a ser, por defini¢do e formagao, analfabetos visuais. Se
a alfabetizacdo verbal e escrita ndo foi atingida com rapidez nem facilidade, o que se dizer da alfabetizagdo visual, mais sofisticada
e complexa?

Uma pessoa alfabetizada visualmente € alguém capaz de ver algo além do simples enxergar e compreender significados
complexos. Como na alfabetizagdo verbal, a visual também possui niveis de exceléncia _ existem diferengas profundas entre
alguém que apenas sabe ler e escrever e outra culta. Na alfabetizag@o visual, a cultura é adquirida por meio de educacdo e aquisigdo
de repertorios.

Em uma sociedade que valoriza tanto a imagem como a atual, uma profusdo de imagens bombardeia o cidaddo comum criando
espacgos para induzir gostos, preferéncias e interpretagdes sem uma cuidadosa analise critica. Em categorias profissionais onde a
conexdo direta com a linguagem visual ndo € clara, o que se observa é uma grande lacuna. Quando a tarefa ¢ comunicar produtos
de complexo entendimento, essa deficiéncia fica ainda mais ressaltada nos resultados finais das pecas graficas.

O presente trabalho apresenta alguns conceitos bésicos da sintaxe visual e discute questdes sobre a importancia do alfabetismo
visual.
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Introducgao

Segundo [Dondis, 2000], “visualizar é ser capaz de formar imagens mentais”, fendmeno que descreve a fantastica capacidade do
ser humano ndo s6 de se lembrar de caracteristicas visuais em determinada situagdo (um caminho, por exemplo), mas também de
criar a visdo de uma coisa desconhecida. O processo de criar imagens mentais contribui, muitas vezes, para a busca de solug¢des
praticas utilizando unicamente conceitos. Por essa linha de raciocinio, a evolug@o da linguagem comeca em imagens, avanga para
pictogramas, cartuns auto-explicativos, unidades fonéticas até finalmente chegar ao alfabeto, considerado a matemadtica do
significado [Dondis, 2000]. Sem duvida, a linguagem verbal tem sido uma poderosa ferramenta de comunicag¢@o, mas néo se basta.
Continuamos utilizando a linguagem visual cada vez com mais intensidade, algumas vezes caminhando irresponsavelmente para
resultados imprevisiveis.

[Dondis, 2000] ainda enfatiza a importancia dessa questdo quando afirma que “A vis@o ¢ natural; criar e compreender mensagens
visuais € natural até certo ponto, mas a eficacia, em ambos os niveis, s6 pode ser alcancada através do estudo”.

A relagao entre o homem e a imagem através dos tempos

Segundo [Hoving, 2000], a mais antiga caverna pré-historica pintada, descoberta em 1994 no sudeste francés, possui desenhos de
até 31.000 anos de idade. Sdo mais de 300 cavalos, rinocerontes, ledes, bufalos e mamutes, soés ou em grupo. Outros achados
ostentam figuras monumentais, com quase 5 metros de comprimento, gravadas diretamente na rocha [Ostrower,1996]. As areas
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contornadas por linhas e os sulcos e eram preenchidos com corantes naturais e materiais importantes para a dieta humana, como
gordura animal. Os locais decorados, eram, em geral, cavernas, grutas e galerias subterraneas, escuras, perigosas (habitat de
animais selvagens) e de dificil acesso. Dadas as dimensdes dos desenhos e a dificuldade e o risco em produzi-los, é de se perguntar
que necessidade incontrolavel era essa a do homo sapiens em produzir imagens, ndo obstante todos os perigos e obstaculos que
teria que enfrentar para fazé-las. Seriam as imagens utilizadas como um recurso auxiliar & caga? Seriam os animais divindades ou
simbolos? Teriam algo a ver com a fertilidade? Ou era apenas (se pode-se dizer assim) arte pela arte? Perguntas que continuam
sem resposta até os dias atuais, mas que remetem a uma reflexdo sobre a humanidade ¢ a sua relagdo com a imagem grafica.

Na antigiiidade, esse intrigante assunto foi abordado novamente, sempre relacionando a comunicag¢do visual com fungdes,
importancia, conceitos e interpretacdes diversas. Segundo Platdo [Wind, 1997], a arte, e por conseguinte, a imagem, tinha “(..) O
poder de transformar o homem seduzindo-lhe a imaginacdo. E precisamente pela aparéncia que podeis capturar a mente daqueles
que ndo dardo ouvidos aos vossos teoremas (..)”.

Para [Kandinski, 1996], “(..) Ha cegos de nascenga. Cegos fisica ou espiritualmente. Para ambos, a pintura é nociva. Hd homens
em estado letargico que podem despertar, se ndo fecharem os olhos deliberadamente (..)”.

Nunca antes na historia da humanidade, fomos submetidos a tanta carga visual como agora. Os meios sdo cada vez mais
poderosos e ndo param de se multiplicar. Hoje é possivel de se obter informagdes visuais produzidas pelo homem em quase
qualquer lugar do planeta. Mas nem por isso a comunicagdo visual tornou-se mais madura ou facil. A relagdo continua mal
resolvida e cada vez mais incompreendida, especialmente para profissionais confrontados com uma liguagem com a qual nio
possuem qualquer familiaridade. Para {Dondis, 2000], “O consumidor da maior parte da produg¢do dos meios de comunicag¢io
educacionais ndo seria capaz de identificar (para recorrermos a uma analogia com o alfabetismo verbal) um erro de grafia, uma
frase incorretamente estruturada ou um tema mal formulado”.

Nocgoes de semiologia

Na comunicag@o visual, como nos outros processos comunicativos, o esquema basico da comunicag¢do ¢ constituido de um
remetente ¢ um destinatario que se utilizam de um canal para transmitir uma mensagem, muitas vezes distorcida por ruidos.
Existem opinides que estabelecem fortes relagdes entre o canal e a mensagem, como a de Marshall McLuhan, na célebre frase “o
meio é a mensagem” [Coelho, 1985].

A captacdo da mensagem pelo destinatario esta diretamente relacionada com a intersecgdo entre os repertorios do emissor e do
destinatario [Neto, 2000], onde, por repertorio entenda-se o conjunto de significados possiveis de determinado signo. Assim,
quanto mais conhecimento, experiéncia ou vivéncia a respeito de determinado assunto, maior é o repertorio que se tem sobre ele.
Os repertorios também estio diretamente relacionados com a cultura, as convengdes sociais, o contexto histdrico.

Em geral, quanto maior o repertorio, menor ¢ a audiéncia, ou seja, menor o numero de destinatarios capazes de encontrar
significa¢des para a mensagem. O inverso também ¢ verdadeiro, isto €, quanto menor o repertdrio (mais basico, mais simples)

maior ¢ o nimero de destinatarios capazes de interpretar a mensagem, ou os signos que a compdem. Mas o que sdo signos?

reperdrio A repertério B

\“__.

mensagem o
-

remetente destinatdrio
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Figura 1: Processo de comunicagéo

Signo

Tudo aquilo que representa algo para alguém.

Classificagcao do signo em relagao ao objeto que ele designa

Tabela 1: Classifica¢do dos signos

Signo Significado Exemplo
icone Relagdo direta entre o signo e o objeto designado esquema, fotografia
indice Relagdo entre o signo e o objeto indireta fumaga como signo indicial de fogo,
sorriso, de alegria
simbolo Relagdo entre o signo e o objeto se estabelece por uma sinal vermelho do semaforo, sinal
convengao de transito
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Figura 2. icone Figura 3. Indice Figurz-l 4. Simbolo

Elementos basicos da comunicagao visual

“(..) HaA um dado deveras surpreendente! Se fossemos perguntar de quantos vocabulos se constitui a linguagem visual, de quantos
elementos expressivos, a resposta seria: de cinco. Sdo cinco apenas: a linha, a superficie, o volume, a luz ¢ a cor. Com tdo poucos
elementos, e nem sempre reunidos, formulam-se todas as obras de arte, na imensa variedade de técnicas e estilos (..)” [Ostrower,
1996].

1. Alinha

O ponto ¢ a unidade de comunicagdo visual mais simples possivel, e pode ser considerado um caso particular de linha _ o ponto
¢ uma linha de comprimento minimo. Da mesma forma, pode-se dizer que uma linha nada mais ¢ do que uma cadeia de pontos. Os
pontos possuem grande poder de atragdo visual sobre o olho. Na natureza, as formas arredondadas sdo mais comuns, pois, em
estado natural, a reta e o quadrado sdo verdadeiras raridades.

2. A superficie

Também chamada de forma, existe basicamente em trés versdes: o quadrado, o circulo e o tridngulo equildtero. Todas as outras
podem ser obtidas a partir da combinagdo dessas trés formas basicas. Cada uma delas possui caracteristicas bastante especificas,
podendo lhes serem atribuidos varios e diversos significados. Estes podem ser ocorrer por associagdes, vinculagdes arbitrarias, ou
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mesmo por nossas proprias percepgdes. Assim, podemos associar retiddo, honestidade ou enfado a um quadrado; infinitude,
protegdo e perfeicdo a um circulo, e assim por diante [Dondis, 2000]. As superficies também podem ser abertas e expressar
dire¢des: o quadrado pode indicar as dire¢des horizontal e vertical; o tridngulo, a diagonal e o circulo, a curva.

3. Ovolume

O volume, assim como a luz e a cor, ultrapassa o limite bidimensional. O volume ¢ obtido adicionando-se elementos visuais aos
ja existentes, como, por exemplo, a adicdo de duas retas diagonais para unir dois quadrados. O efeito espacial obtido é chamado
volume. Assim, qualquer volume representa um conjunto de planos em superposigdes diagonais [Ostrower, 1996].

4. Aluz

A forma como o olho percebe uma representagdo grafica esta diretamente relacionada com a quantidade de luz e a posicdo de
onde ela ¢é irradiada. A luz produz a variagdo tonal e “(..) € gracas a ela que vemos o movimento subito, a profundidade, a
distancia e outras referéncias do ambiente. O valor tonal é outra maneira de descrever a luz. Gragas a ele, e exclusivamente a ele,
é que enxergamos (..)” [Dondis, 2000].

5. Acor

Enquanto o tom (ou a luz) esta diretamente relacionado a questdes de sobrevivéncia, como enxergar, a cor tem mais afinidade
com as emogdes. Cada uma das cores tem inimeros significados associativos e simboélicos. Assim, a cor oferece um vocabulario
enorme e de grande utilidade para o alfabetismo visual [Dondis, 2000].

Na linguagem visual, como vemos, os elementos ndo podem ser manipulados como seriam as palavras de uma frase em
linguagem verbal. Ao contrario das palavras, os elementos visuais ndo possuem significados preestabelecidos  s6 passam a
determinar alguma coisa se relacionados a um contexto formal. Assim, os significados dos elementos visuais ficam em aberto, pois
dependem exclusivamente do contexto em que estfio inseridos, e, mesmo assim, com grande variedade de interpretacdes,
dependendo dos repertorios disponiveis. Eis ai a grande dificuldade do trabalho de alfabetizacdo visual: é necessario um grande
repertorio de contextos para possuir a capacidade de interpretar diferentes signos visuais e, principalmente, ter uma boa nogédo do
repertério comum a maioria das pessoas em uma determinada cultura,a fim de obter sucesso na comunicagdo. Para se aculturar
visualmente, é necessario, antes de mais nada, cultivar o habito de ver e apreciar tudo o que nos rodeia.

As leis da Gestalt

Varias disciplinas tém buscado uma explicagdo para o significado na comunicag@o visual.. Um dos trabalhos mais significativos
nesse campo ¢ o desenvolvido por uma escola de psicologia experimental chamada Gestalt, criada no inicio do século XX.
Segundo [Gomes, 2000], “a teoria da Gestalt, extraida de uma rigorosa experimentagdo, vai sugerir a resposta ao porqué de umas
formas agradarem mais e outras ndo”. A abordagem da Gestalt opde-se ao subjetivismo, pois se apoia na fisiologia do sistema
nervoso para explicar a relagdo sujeito-objeto no campo da percepgao.

Basicamente, 0 movimento, no seu sentido mais amplo, significa uma integracdo de partes em oposi¢do a soma do todo. Para a
Gestalt, quando olhamos uma imagem, ndo vemos as partes isoladas, mas as relagdes entre elas. Ehrenfels, filosofo vienense e
precursor da psicologia da Gestalt faz a seguinte analogia para explicar a teoria: “se cada um de doze observadores ouvisse um dos
doze tons de uma melodia, a soma de suas experiéncias ndo corresponderia ao que seria percebido por alguém que ouvisse a
melodia toda” [Dondi, 2000].

Forcas que regem a percepcao da forma

Para a Gestalt, sdo de dois tipos as forgcas que agem sobre a percepcdo: aexternas, que sdo constituidas pela estimulagido da
retina através da luz proveniente do objeto exterior e t€ém origem no objeto que olhamos; e as internas, que organizam as formas
em uma ordem determinada e tém origem na propria estrutura do cérebro.
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Principios que regem as forcas internas
Esses principios explicam por que vemos as coisas de uma determinada maneira e ndo de outra e sdo descritos na tabela de

Principios [Gomes, 2000].

Tabela 2. Principios da Gestalt.

Principio

Definigao

Exemplo

semelhanga de estimulos
visuais, verificando fatores de
harmonia, equilibrio,
ordenagdo visual e coeréncia
da linguagem ou estilo.

SEGREGACAO E a capacidade perceptiva de Um cenario abaixo pode ser Segregado em
separar, identificar, evidenciar | piramide, areia, céu e pessoas. Mas o céu pode
ou destacar unidades formais ser segregado em fundo azul e nuvens brancas.
em um todo compositivo ou As pessoas podem ser “decompostas” em pegas
em partes do todo. de roupas. Pode-se repetir o processo

sucessivamente até se esgotar a percepgdo das
unidades visiveis ou considera-las suficientes
para uma leitura visual.

UNIFICACAO Consiste na igualdade ou Um objeto pode ser usado como exemplo de

unificagdo pelos fatores de proximidade e
semelhanga, além do equilibrio e o alto grau de
ordenacao.
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Principio Defini¢do Exemplo

FECHAMENTO O fechamento visual da forma | Uma figura de cor tinica sobre um fundo é um
se da pela continuidade em bom exemplo de fechamento. Notar que néo ¢
uma ordem estrutural necessario haver um fechamento fisico,
definida, ou seja, por meio de | contornando o objeto. Trata-se aqui de um
agrupamento de elementos de | fechamento apenas sensorial, integrando as
maneira a constituir uma partes.
figura total mais fechada ou
completa.

CONTINUIDADE E a impressdo visual de como | A repeti¢do ordenada de objetos é uma boa
as partes se sucedem através representagdo de como as unidades se
da organizagdo perceptiva da | organizam de forma a obter um efeito de
forma de modo coerente, sem | continuidade.
interrupc¢des na sua trajetoria.

PROXIMIDADE Efeitos oOticos proximos uns Nos trilhos de uma linha ferroviaria, as linhas,

dos outros tendem a serem
vistos juntos, €, por
conseguinte, a consituirem
um todo ou unidades dentro
do todo.

apesar de confusas, podem ser segregadas aos
pares pelo paralelismo, que lhes confere
exatamente o fator de proximidade. Os
dormentes, uniformes, reforgam a harmonia e o
equilibrio. I
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Quanto melhor for a
organizacdo visual, em termos
de facilidade de compreensio,

Principio Defini¢do Exemplo
SEMELHANCA A igualdade de forma, cor, Um conjunto de pessoas uniformizadas, mesmo
tamanho, peso, diregdo e com ligeiras variacdes de cor e tamanho,
outros desperta a tendéncia da | possuem semelhanca pela forma.
constru¢do de unidades, isto
¢, de estabelecer
agrupamentos semelhantes.
: & » a7 1
-)é‘ | SR
PREGNANCIA DA Esta é a lei basica da Imagens complexas e dificeis de entender, como
FORMA percepgdo visual da Gestalt. escudos com excesso de unidades compositivas,

possuem baixa pregnancia, pois o observador
precisa se esforcar para compreender a figura,
sempre correndo o risco da ambigiiidade.

rapidez de leitura ou
interpretagdo, melhor serd a
pregnancia.

Além das leis d&iestalt, muitas vezes sdo também consideradas outras categorias conceituais como harmonia (ordem e
regularidade), desarmonia (desordem e irregularidade), equilibrio (peso, diregdo, simetria e assimetria), desequilibrio e contraste
(luz/tom, cor, vertical, horizontal, movimento, dinamismo, repouso, passividade, propor¢ao, escala e agudeza).

Conclusoes

A importancia do alfabetismo visual, mais premente nos dias atuais do que em toda a historia, pode ser
belamente resumida pela questdo formulada por Gatteno [Dondis, 2000]: “Ha milénios o homem vem
funcionando como uma criatura que vé e, assim, abarcando vastidoes. So recentemente, porém (..) ele foi
capaz de passar da rudeza da fala (..) enquanto meio de expressdo, (..) para os poderes infinitos da
expressdo visual, capacitando-se assim a compartilhar, com todos os seus semelhantes e com enorme
rapidez, imensos conjuntos dindmicos .

De toda maneira, como ja dito, o processo de alfabetizacdo visual ndo ¢ simples e nem de facil
implementacdo, pois a representacdo grafica ndo ¢ inata, precisa ser aprendida. Para um aborigene, o
processo de decodificar uma simples foto implica em um processo de aprendizagem da representacao
sintética da dimensdo e da perspectiva. Para o homem moderno, o fato de ver ndo esta relacionado ao
compreender. Muitas vezes, o fato de gostar ou ndo de uma imagem se da mais pelo seu repertorio e por
gostos pessoais influenciados largamente por convengdes sociais, usos e costumes do que propriamente pelo
uso de critérios adequados a uma boa comunicagao.
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O sistema visual, basico e perceptivel a todos os seres humanos existe, mas ¢ complexo. Urge que
profissionais das mais diversas areas, em especial aos das empresas de base tecnologica, mais globalizadas
que as demais, busquem incansavelmente o conhecimento necessario a constru¢do de mensagens visuais
claras e universais. O alargamento dos mercados, atingindo as mais diversas linguas e culturas exige um
alafabetismo visual que propicie esse entendimento. Por uma questdo, até mesmo, de sobrevivéncia.
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