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|. Conceitos

Contexto

* apresentagio
* formagio
* experiéncia

* atividades

Curso

* conceitos

* gestdo do design

* identidade corporativa
* design de marcas

* inovagdo e design




Design

[conceitos]
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Um pouco de
historia...

¢ Revolugio industrial

e Arts & Crdfts, Art
noveau, Art Deco,
Werkbund

e Bauhaus

Design e arte...

¢ Diferengas
- objetivos
- intengoes
- contexto
- produgao

- concepgao

* Semelhanga

- origem

Design

* Projeto
» Conceito

* Estética




Marketing é...

a arte de seduzir pard casar

Marketing &
Design

* persuasio
* convencimento
* conquista

* contentamento

* fidelidade
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Tem que ter

diploma?
A
Y /4
//3 * Como avaliar
“I o trabalho?
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* método projetual

* teoria das cores

*  materiais

« processos produtivos
* tipografia

- - semidtica

« gestalt

« referéncias visuais
|+ empatia

* cultura geral
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Exercicio

Avaliar o design das pegas
apresentadas

Atengao: em design nao
discute gosto

Gestao do design




O design na empresa

¢ Produtos

*  Ambiente
*  Grifico

* Embalagem

* Web

Para pensar-...

O design existe e &
percebido, independente
da empresa |lhe dar

atengao ou nao.

Para pensar-...

“Quinze anos atrds, as empresas
: competiam por preco. Hoje é
f em qualidade. Amanha serd em

4 design.”
/ \ Robert Hayes, 2000




Para pensar...

“Na Sony, supomos que os
produtos de nossos concorrentes
terdo basicamente a mesma
tecnologia, preco, desempenho e
caracteristicas. O design é a tnica
coisa que diferencia um produto
do outro no mercado.”

Noro Ohga, CEO da Sony

Para pensar-...

“Complexos e obscuros produtos
competem ndo somente uns com
os outros, mas também com a
falta de entendimento e confusdo
por parte dos consumidores.”

Richele Huff, Consultor

Para pensar-...

Somente uma empresa pode
ser a mais barata. As outras
terdo que usar design.”

Rodney Fish, consultor

www.ligiafascioni.com.br




Gestao do design

» Existe para atender
necessidades da indUstria

* Usa o design para:
- resolver problemas
- desenvolver produtos
- comunicar a empresa

- gerar lucros

Por qué?

* consumidor mais exigente
* mercados globais
* normas de qualidade

¢ ciclo de vida do produto
mais curto

* reducio de custos

* sustentabilidade

Um pouco de histdria

* [1965] Prémio Presidencial para Gestdo do Design (eans s kool socit of s e Uk's Design Counct)
* [1971] Gestio do Design para executivos (Canadd) e pos-graduagao (s susnes s e foyol otege of Ay

[1995] Manual de Gestién de Disefio oz cenro de Disic)




Pontos fundamentais

Gierke, Hansen, Turner (2002)
* Design é um imperativo
comercial
* Design torna a estratégia visivel

* Design valoriza a marca e reduz
custos

Na pratica...

* design operacional e/ou
pontual

* design desvinculado da
estratégia da empresa

l. Ambigiiidade

Processo, objeto, fungao

2. Formagio

designers, engenheiros, administradores

3. Mito

criatividade ndo pode
ser gerenciada

Dificuldades




Niveis de gestao

ESTRATEGICO

+ Fatores ambientais

padroes. TATICO

+ Manifestagdes fisicas + Recursos

—Produtos, ambiente, « Pessoas, infra-estrutura
comunicagdes

« Processos, procedimentos

+ Assuntos internos
~Estratégia e politicas © Wl

’ OPERACIONAL

« Projetos e documentagao

—Posicionamento, « Servigos.
responsabilidades + Selegao de designers
« Objetivos : s

« Implementagao de solugdes.

* Lideranga « Avaliagao

« Ligagéo entre o gestor e a
equipe

Aspectos a
considerar

* ndo existem regras prontas
* toda a empresa sera afetada

* impacto nas grandes e
pequenas decisoes

* cada empresa ¢ diferente

* Design de produto

« Comunicagio visual

[marca, embalagem, web, etc]
* Design do ambiente

* Gestio da identidade
corporativa
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