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6 Propostas e contratos
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Aula de hoje

Propostas

« Contratos

+ sempre por escrito

+ seimpressas, devem
ter assinatura do
cliente

« se enviadas por e-
mail, guardar a
resposta com o aceite
explicito (referéncia
ao numero ou data da
proposta)

+ sempre enviar em
formato fechado (pdf)
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Toda proposta deve ter

* Local e data,
destinatério, endrego
completo

+ escopo do projeto
(resumo)

* servigos cobertos pela

proposta
* exclusos
+ prazos

+ honorérios, impostos,
formas de pagamento

+ condigdes gerais
(premissas, requisitos)

Servigos cobertos

+ Especificar as fases e o que
sera entregue em cada uma:

~ geragao de idéias ou conceitos
s (definir n° de idéias

anteprojetos ou layouts préximos do
final (definir n° de layouts)

~ projeto ou detalhamento final
(originias e especificagdes para
produgao)

superviséo e acompanhamento de
servigos de terceiros (se houver)

Exclusos

9, « Esclarega que os seguintes

servigos serdo realizados por
terceiros:

~ criago de textos

fotos
~ ilustragdes

— fotolitos

— impressdes

despesas de viagens e
deslocamento

etc




Prazos

R

estime prazos com
margem de seguranga

coloque prazos para cada
etapa do projeto (e
cumpral)

ao aceitar trabalhos “para
ontem” vocé ja comega
atrasado. Avalie o
desgaste antes de aceitar
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Honorarios, impostos e pagamento

especifique se os impostos
estéo inclusos ou serdo
cobrados a parte

relacione os pagamentos as
entregas (ndo as aprovagoes)
das etapas

nunca comece a trabalhar
sem um sinal (20 a 30%)

estipule as multas e juros em
caso de atraso

direitos autorais (itens,
tiragens, prazos)

confidencialidade
validade da proposta

finalizar com as palavras “de
acordo” e espago para o
cliente assinar, com data e
local

especificar que a arte final s6
sera feita apds aprovagédo do
laytout e alteragbes posteriores
implicam multa
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Contrato

« configura um compromisso
com forga de lei

+ respeito rigoroso pelo que foi
combinado

« garante direitos e obrigagdes
das partes numa transgéao
comercial

+ ideal: contratagdo de um
advogado

+ ADG: contratos-padréo
simples e completo

Modelos de contrato

ey

*  http://www.ifd.com.br/blog/2004/07/10/
modelos_contrato_orcamento/

« http://br.geocities.com/trabalho_na_rede/

+  http://www.design.udesc.br/Utilidades/Utilidades.htm

« http://carreirasolo.org/wp-content/uploads/2008/04/
modelo_de_contrato_de_prest_serv_carreirasoloorg.doc
* O valor do design. S&o Paulo: Editora SENAC Sao
_Paulo; ADG, 2003.
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