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¢ O planejamento
estratégico na
pequena empresa

« Beneficios

« Etapas do
planejamento

Para que planejar?

+ Saber aonde se quer
chegar

* Todos na empresa com
o mesmo foco
* Aproveitar

oportunidades

| + Reduzir riscos




Caracteristicas da pequena empresa

Classificagdo polémica
(até 100 funcionarios ou
faturamento anual)

Pouca estrutura
administrativa

Alto indice de mortalidade

Grande flexibilidade

« Pouco planejamento

Particularidades da pequena empresa

Comportamentais
— centralizagao, conservadorismo,
individualismo, gestao do tempo,

e descor 1to

Estruturais

— Infor estrutura r
administragdo amadora, falta de
recursos,falta de planejamento

Contextuais
— Caréncia de informagdes sobre o
mercado, dificuldade de

tr e fir i ito

Elementos essenciais ao planejamento

- Participagdo de todos (metas e
objetivos)

- Informagdes sobre os clientes e

concorrentes
« Anidlise do ambiente

+ Capacidades necessarias ao
sucesso

- Bom planejamento financeiro

« Versdes diferentes de futuro




Dados importantes

+ Empresas com PE faturam
e crescem 50% a mais

* Problemas: 80% de

natureza estratégica e 20%
recursos insuficientes

Tiffany & Peterson (1998)

Etapas do planejamento
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Revisdo periédica

= Executar e
. monitorar
)il (850)

Atividade

Responda com as suas
préprias palavras e
segundo o seu

r H .
Por qué? entendimento:
¢ -

Na sua opinido, por que
as pequenas empresas
nao planejam?




