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RESUMO

A popularizacdo das ferramentas gréficas e seus sofisticados recursos de
aplicacdo de cores, texturas, sombras, relevos e efeitos tem se tornado uma
amadilha quase irresgtivd em diregdo ao kitsch. Tal fenémeno,
observado por meio do bombardeio a que somos submetidos diariamente
nos meios de comunicagdo, contribui para a formagdo de uma nova
estética. “Tudo a0 mesmo tempo agora’ parece ser o0 lema de muitas
empresas, avidas em agradar e seduzir seus clientes com promessas de
recursos sonoros e visuais nem sempre Uteis. A estética do degradé e
efeitos 3D em materiais de divulgacdo e a miriade de luzes piscantes,
movimentando-se de maneira ensandecida e com cores contrastantes,
presentes em desde smples aparehos de som até painéis de carros
importados, nos remete a reflexdes sobre 0 assunto. Sera que ainda
deveriamos nos deixar desumbrar com a forma (leia-se “luzes coloridas’),
guando a func¢do (falar instantaneamente com o outro lado do planeta em
um telefone celular, por exemplo) ja é por s, tdo fantastica? Por que
precisamos desses recursos tdo simplérios e antigos para nos deixarmos
seduzir? No artigo, seréo apresentados os conceitos basicos da estética
kitsch, bem como alguns principios do bom design e analisados produtos
comumente utilizados no mercado.
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ABSTRACT

The popularization of graphic tools and theirs sophisticated resources
became a amost irresistible trap in direction of kitsch. This phenomenon
contributes to build a new aesthetic standard. “Everything now” seems be
the dogan of some companies, thirsty of to seduce and to please the
customers. The 3D effects aesthetic, the myriad of blink lights and
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contrastable colors make us to think about. Why to be seduced by colorful
lights when the function is already so fantastic? Why we need these effects
so silly? In this work are presented some basics concepts about the kitsch
aesthetic and are analyzed some products.

Key words: design, kitsch, technology, aesthetic, function.

1 Introducgdo

Nenhum de nés é sobre-humano a ponto de poder escapar
completamente ao kitsch. Por maior que seja 0 nosso
desprezo por €ele, o kitsch faz parte da condi¢do humana.
Milan Kundera

A popularizacdo dos computadores pessoais a partir da década de 80 provocou um
interessante efeito nas pegas graficas produzidas a partir de entdo. Designers
profissionais, com aformagdo adequada e qualificada pararealizar projetos graficos,
passaram a dividir o espago profissonal com uma nova categoria, formada basicamente
por pessoas que possuiam 0s equi pamentos necessarios para realizar um trabalho
visualmente impressionante, mas que, de formagdo em comunicagdo visual contavam
apenas com o conhecimento do manuseio das ferramentas de software gréfico. O sujeito
comprava um Macintosh e era automati camente auto-promovido a designer gréfico.

Para esses pseudo-designers, os sofisticados recursos de aplicacdo de cores, texturas,
sombras, relevos e efeitos tornaram-se uma armadilha quase irresistivel em direcdo ao
kitsch. Clientes dedumbrados com tanto poder de fogo, bombardeados diariamente por
efeitos visuais espetaculares em todos os meios de comunicagdo, passaram a pressionar
seus prestadores de servico para a formagdo de uma nova estética do “over”. Os
materiails impressos, paginas eetrénicas e até mostradores de equipamentos
eletrodetronicos precisavam utilizar todos os recursos visuais disponivels para
demonstrar a competéncia tecnoldgica da empresa. Pirotecnia parecia ter se tornado a
Unicarima possivel paratecnologia.

Passados 20 anos, o fendmeno continua a ser observado em todas as formas de
midia. “Tudo ao mesmo tempo agora’, parece ser 0 lema de muitas empresas, avidas em
agradar e seduzir seus clientes com promessas de recursos sonoros € visuais nem
sempre Utels. Materiais de divulgacdo de empresas de tecnologia raramente dispensam a
estética do degradé e efeitos 3D. Uma miriade de luzes piscantes, movimentando-se de
maneira ensandecida e com cores contrastantes, presentes em desde simples aparelhos
de som até painéis de carros importados, nos remete a reflexdes sobre 0 assunto.



Figural: Anudncioderedgio

O kitsch nasceu como consequiéncia do advento da industrializago, e parecia refletir
apenas 0 deslumbramento de uma classe média que podia ter acesso a bens até entéo
proibitivos. Passados tantos anos, o efeito parece ter se potencializado, principalmente
na industria de base tecnol 6gica. Seré esse o futuro do design?

2 Conceituacdo: o que ékitsch?

A definicdo estética kitsch é objeto de polémica em muitos circulos artisticos. Aqui séo
apresentadas algumas defini ¢oes:

Segundo LONGMAN [1], kitsch € um nome e serve para definir ornamentos, filmes,
elc que sdo fetos sem muita seriedade, sdo sentimentais e freglentemente
ridicularizados pelas pessoas por causa disso’.

Em [9], “(..) kitsch € um objeto ou estilo que, ssmulando uma obra de arte, é apenas
imitacdo de mau gosto para desfrute de um publico que alimenta a indUstria da cultura
de consumo ou cultura de massa; atitude ou reacdo desse publico em face de obras ou
objetos com essa caracteristica. S80 exemplos tipicos de kitsch estatuetas de pléastico
gue imitam obras classicas, flores artificiais,certos méveis de formica(..)"

Algumas das defini¢des apresentadas em [2]:

?? Culturaou civilizagdo em um degradado estado de sentimentalismo e

vulgaridade;

?? algo que apela para o popular ou o gosto ssimplério e é freqlientemente de baixa

qualidade;

?? tudo o que ndo € genuinamente sentimental ou autenticamente artistico, mas

finge ser;

?? pretensioso, superficial, vulgar, sentimental e de mau gosto, especiamente nas

artes,
ARCH [2] ainda apresenta algumas consideracles a respeito da estética kitsch:

3 Kitsch n[U] kitsch decorations, films etc that are made without much serious thought and are sentimental and often amuse people
because of this.



?? Um objeto pode ser kitsch por suas proprias caracteristicas ou se tornar kitsch
devido ao contexto de sua utilizagdo, quando possui a pretensdo de ser arte;
?? aestéticakitsch pode ser manifestada de vérias formas, como entretenimento,
decoracdo, musica, e até mesmo religido e politica;
?? kitsch ndo tem relagdo com o valor monetério, isto é, ele ndo é necessariamente
barato;
?? kitsch ndo € mau gosto, mas antes reacdo ao que se considera refinado e culto;
?? kitsch tem mais aver com ética do que com estética.
O objeto kitsch pode ser reconhecivel por algumas particularidades que podem ser
ampliadas a outras formas de comunicacdo. Segundo NETO [3], essas caracteristicas
sao:

Tabda 1: Caracteristicas da estética kitsch

Caracteristica | Descricdo

1. Linhas As curvas sdo complexas e com varios pontos de inflexdo que se
conectam com suavidade.

2. Superficies | Superficies sempre interrompidas por adornos, simbol os,
representacdes (principio da acumulacdo e da decoracéo).
Auséncia de espagos vazios.

3. Cores As cores sdo contrastantes e vivas, utilizam o recurso do degradé e
cores fluorescentes.

4. Materiais | Os materiais congtituintes imitam outros materiais (ceramicaimita
méarmore, pléstico imita cristal, férmicaimita madeira, etc).

5. Dimensdes | As dimensdes sdo exageradas, sendo comum o uso de miniaturas e
maxituras (abel ha gigante em cobre, miniatura datorre Eiffd, etc).

A estética kitsch também possui alguns principios. Ainda segundo NETO [3], ees
sao:

1. Principio dainadequacéo: desvio do objeto em relacdo a sua funcéo basica.

2. Principio da acumulagéo: preenchimento do vazio (sempre mais), mistura de
meios (teatro na poesia, poesia na danga), jogos de materiais (ouro em torneiras,
madeiras preciosas em tagas), objetos funcionais com simbologia religiosa (saca-
rolhas com cruz catdlica).

3. Principio da percepcao sinestésica: multiplas relacbes sensorais (carta
perfumada, caixinha de misica com bailarina).

4. Principio da mediocridade: modismos, grande aceitacdo pela massa, baixo
nivel cultural da comunicagéo, uso do grotesco.

3 Origensdo kitsch

O histérico da revolta estética em relacdo aos produtos industrializados data do final do
século X1X. Segundo PEVSNER [6], por volta de 1850 a Inglaterra se mostrava mais
ricado quenunca? eraaoficinado mundo e o paraiso de uma préspera burguesia.

Essa geracdo, motivada pela onda de otimismo que imperava, concebeu e organizou
em 1851 a Grande Exibicdo de Trabalhos de Indlistrias de todas as Nagfes, montada em
um pavilh&o especialmente projetado para ea. Ainda segundo PEVSNER [6], “(..) A




qualidade estética dos produtos era horrorosa. Houve alguns visitantes dotados de
sensibilidade que o notaram, e logo surgiram na Inglaterra e em outros paises debates
sobre as razdes de um fracasso tao patente (..)” eainda“(..) A maquina ndo se limitava
a acabar com 0 bom gosto nos produtos industriais, em 1850 parecia até ter
envenenado os artesdos sobreviventes (..)” e “(..) H& uma monstruosa insensibilidade
do artista emrelacdo as formas, aos materiais, aos padr&es decorativos (..)"

Existem algumas divergéncias quanto a origem do termo. Segundo [4], na virada do
stculo XIX para o séeulo XX, havia uma conhecida giria depreciativa em Viena
chamada “verkischen etwas’ que significava coisa ou objeto de mau gosto. Mais tarde,
esse termo foi reduzido a “kitsch”. Por algum tempo a palavra foi utilizada unicamente
para desmerecer o produto da cultura de massa.

Ja ARCH [2] sustenta que o termo foi originado em Munique, proveniente da
palavra kitschen, que significa espalhar, manchar ou angariar. A analogia para explicar
o termo é feita como sendo quem espalha uma ddiciosa pasta em um sanduiche para
acamar uma crianga que se machuca, sem Se preocupar com as reais necessidades da
crianca (curar 0 machucado). Seria 0 equivalente a pacificar as emogdes sem se
confrontar com a realidade. No sudeste da Alemanha, a palavra kitschen também
sgnifica catar lixo nas ruas, assm como kitsch refere-se a trabalhos artisticos
apressados e mal-feitos, cujo Unico objetivo € a venda rapida e lucrativa.

Quando se observa o periodo de tempo onde o termo kitsch foi criado e seu
sgnificado original, compreende-se que a principa referéncia da palavra eram os
produtos de qualidade inferior que as fébricas despgavam no mercado e eram
avidamente consumidos pela classe média.

Outra referéncia importante para as origens do kitsch foi 0 movimento Art Noveau,
cujo subito aparecimento chocou algumas culturas mais tradicionais e resistentes a
inovacdo. Alids, a Art Noveau teve papel fundamental no desenvolvimento da estética
kitsch, ndo sb pelas suas caracteristicas como pelo seu contexto historico e social.

Apesar de todas essas contribuicBes, € importante notar que o termo kitsch sb
comegou a ser popularmente utilizado e incorporado ao vocabulédrio da lingua inglesa
entre 1920 e 1925. O movimento estéico mais em voga nesse periodo era o Art Déco.
H& quem afirme um curioso paradoxo nessa atitude: a palavra kitsch foi originariamente
criada na Alemanha para descrever o produto do movimento Art Noveau, incorporado e
assumido pela indUstria inglesa e ridicularizado na Alemanha. Ao incluir a palavra ao
seu vocabulario, anos mais tarde, os ingleses a utilizaram para descrever os produtos
baratos produzidos pel o movimento Art Déco, surgido na Alemanha.

4 Art Noveau (1880-1915)

Segundo DENIS [5], o meio cultural e artistico do século X1X era obcecado na busca de
um estilo que traduzisse de modo adequado o fervilhamento e modernidade da época.
Faccdes defendiam um retorno a estilos do passado, sugerindo a recuperacéo de glérias
de outras épocas ou de outros povos, como o equilibrio da Grécia e a grandeza do
Renascimento italiano; a espiritualidade do gético medieval ou o exotismo do pagode
chinés. Essas tendéncias eram denominadas historicistas, e se caracterizavam pela
caréncia de propostas originais, apegadas que estavam avalores tradicionais.

Havia os que celebravam a mudanca de valores, argumentando que era necessario saber
abracar a diversdade de estilos, combinando os melhores aspectos de cada um,
culminando num model o altamente ecético.



Uma terceira linha de pensamento lamentava a falta de um estilo préprio, adequado
para a época. Era a defesa da ruptura com as formas do passado, que ndo combinavam
com o progresso tecnoldgico experimentado pela sociedade industrial. Essa Ultima
tendéncia foi ganhando forcga entre os formadores de opini&o, culminando na criagédo do
primeiro estilo verdadeiramente moderno e internacional: o Art Noveau, ou Arte Nova.
Apesar de ndo ter sido o produto de um grupo unificado, mas antes de um guntamento
de opiniBes de criticos, designers, artistas e arquitetos de varios paises, 0 estilo era bem
definido, possuindo caracteristicas claramente identificaveis e uma nitida unidade
formal.

Apesar do movimento Art Noveau se posicionar como um estilo deliberadamente
internacional e moderno, as suas manifestagbes apresentavam variagbes importantes de
um lugar para outro, devido aos contextos politicos e sociais dos paises. Apesar disso, 0
Art Noveau acabou por se tornar o primeiro estilo divulgado em escala macica, e suas
caracterigticas diferenciais mais destacadas eram:

?? moativos florais e femininos;
curvas assmétricas que cobriam todas as superficies disponive's;
COres vivas,
exuberancia vegetal;
elementos ornamentais como asas de libélula, flores douradas e penas de
pavéo.

Segundo MORAES [8], “(..) Os designers da Art Noveau voltaramse para a
natureza porque necessitavam de formas que expressassem crescimento nao feito pelo
homem, formas organicas e ndo cristalinas, formas sensuais, e ndo intelectuais (..)" e
“(..) a verdadeira intencdo do Art Noveau era aquela de unir a originalidade a
utilidade, em uma relagdo matua e produtiva (..)".

Em retrospecto, pode-se dizer que o Art Noveau esta intimamente associado ao luxo
e a prosperidade da chamada Belle Epoque, anterior a Primeira Guerra Mundial. Mais
do que isso, ha uma inequivoca semelhanca entre algumas das principais caracteristicas
do Art Noveau e a estética kitsch.
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5 Art Déco (1920 s-1940)

O movimento Art Déco nasceu e cresceu apoiado no movimento modernista alemao,
como resposta aos excessos do Art Noveau. J& havia sido observado, durante todo o
século XX, uma preocupacdo exacerbada com “(..) questBes de aparéncia e gosto como
indicadores da personalidade individual, da identidade de grupo e do status social de
cada um (..)" [5]. Com ascensdo da classe média pelo acesso a bens supérfluos, esse
sentimento tornou-se ainda mais imperativo.

Enquanto a Art Noveau se associava declaradamente a Belle Epoque que antecedeu
a Primeira Guerra Mundial, o Art Déco esta intimamente ligado ao surgimento de um
espirito assumidamente modernista nas décadas de 20 e 30. A comparagdo apresenta ao
observador dois aspectos extremos entre os dois estilos. o primeiro como um estilo de
elite produzido por renomados artistas e 0 segundo, um estilo de massa produzido e
consumido quase que anonimamente nas metropoles e amplamente divulgado no
cinema hollywodiano. Enquanto os objetos de Art Noveau mostravam uma clara
influéncia da arte japonesa, os do Art Déco refletiam o grande interesse na arte chinesa,
idamica e namitologia grega.



O Art Déco, de certa forma, surgiu com o intuito de “limpar” os objetos dos
ornamentos indteis, em consonancia com o movimento modernista, seu contemporaneo.
Nessa época foi cunhada a méxima “a forma segue a funcao”, atribuida ao arquiteto
Louis Sullivan. As caracteristicas mais marcantes do movimento Art Déco sdo: 0 uso de
desenhos geométricos abstratos, formas esguias e elegantes, cores fortes e o uso do
plastico e do vidro. Do contraste entre a Art Noveau e a Art Déco € que se popularizou a
expressao kitsch entre osingleses, e depois, para o mundo.

6 A industria de basetecnologica e o kitsch

Para fazer uma andlise sobre o egtilo utilizado na fabricacdo, na conceituacdo e na
divulgacdo dos objetos de base tecnoldgica, serd feito um paralelo entre as principais
caracteristicas do estilo kitsch e uma visdo dos objetos e materiais digponibilizados no
mercado por essaindlstrianos dia atuais.

6.1 Linhas

Do ponto de vista das linhas, podemos observar que os equipamentos el etroel etronicos e
gadgets, de uma maneira geral, apresentam linhas curvas, mas suaves. S&o utilizados
poucos pontos de inflexdo, e as superficies sdo lisas. Sob este aspecto, ndo se distinglie
uma estética especialmente kitsch em grande parte dos produtos disponives.

Figura2: Wakman

6.2 Superficies

Talvez pelo excesso de informagdes e fungdes disponiveis em aparelhos cada vez
menores, as superficies, especialmente as dindmicas, como displays e visores, ndo
possuem espacos “em branco’, tendo 0 maximo de informacdo em um minimo de
espaco. Para otimizar 0 acesso a informagdo economizando area, sao utilizados icones
nem sempre 6bvios.

Muitos aparelhos, como equipamentos de som, telefones celulares e reldgios digitais
possuem uma gama de recursos adicionais ainda mais poluentes do ponto de vista de
ocupacdo de espaco. S8o variados tipos de jogos eletronicos que competem com as
informagdes que sd0 a razdo principa do eguipamento, mas que, e termos de
distribuicéo espacial ocupam niveis hierarquicos bastante préximos.



Figura3: Forno de microondas (observar a complexidade do painel)

6.3 Cores

As cores contrastantes e vivas sd0 praticamente regra em displays e visores de
equipamentos eetronicos, utilizando o recurso do degradé, cores fluorescentes e luzes
piscantes. Tal estética pode ser facilmente observavel em equipamentos de som para
qualquer aplicacdo (portéteis, automotivos, walkmans, profissionais).
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Figura4: Som automotivo

6.4 Materiais

Salvo casos muito especificos, os polimeros sdo assumidos como tal, sem que a
industria lance méo do recurso kitsch de imitar materiais. Excegdo nos freglientes casos
em que o pléastico imita aco escovado ou aluminio.

Figura5: Teevisdo com material imitando auminio

6.5 Dimensdes

A febre pela miniaturizagdo se presta mais a demonstrar a competéncia e os avangos
tecnolégicos obtidos pela empresa fabricante do que propriamente motivos



ergondmicos. Nao faltard muito para que alguém precise inventar préteses digitais para
gue se possa manipular os mindsculos botdes e chaves dos telefones, reldgios e
equipamentos de som com os dedos. Por outro lado, os aparelhos de televisio atingem
dimensdes até entdo nunca vistas, com eguipamentos pesando mais de 100 kg, em uma
realidade habitacional absolutamente inversa. Quanto menores as salas das moradias,
mai s gigantescas as tel as dos tel evisores se tornam.

Figura6: Teefone celular que precisa de teclado sobressalente para possibilitar
digitacéo

Com relacdo aos principios, as identificacdo com o estilo kitsch fica ainda mais patente.

6.6 Principio dainadequacéo

Para que um aparelho de som necessita de um jogo el etronico embutido, com controles
complexos e visualizacdo mediocre se for considerada apenas essa func¢do? E o que é
pior, por que o jogo entra como funcdo default (isto &, inicia quando o equipamento é
ligado, sem ninguém pedir), quando, se disponivel, deveria ter uma acessibilidade no
minimo mais dificultada do que fungdes mais simples, como o relégio do aparelho. E
por que € tdo dificil desabilitar 0 jogo, que se torna estrela principal do aparelho cuja
funcdo é tocar musica?

Figura7: Som automotivo com jogo

6.7 Principio da acumulagéo

O numero de fungdes de um aparelho € utilizado como diferencial competitivo e peca de
ressténcia em campanhas publicitérias em locais onde a maioria da populagdo sequer 1€
o manual de instrugdes para utilizar os recursos basicos do equipamento. E ndo se pense
quer este é um problema de um pais de tercero mundo, com ato indice de
analfabetismo. Conforme MORAES [8] “(..) Segundo pesquisas realizadas pela revista
Newsweek nos Estados Unidos, 80 % dos consumidores americanos ndo tém
familiaridade alguma com as programaces oferecidas nos aparelhos de videocassete,



€ esses Mesmos usuarios utilizam apenas 6 das 32 fungdes nos comandos da televisao
(.)".

Cabe aqui uma observacdo ? caso 0 incauto consumidor desge comprar apenas 0
produto com as caracteristicas que vai utilizar (por exemplo, um videocassete que
apenas reproduza fitas), no caso pouco provavel de encontra-lo, tera a desagradavel
surpresa de se deparar com um projeto estético tosco e mal-feito, como para diferencia-
lo dos seus pares mais sofisticados. No que se conclui que, muitas vezes, apesar de néo
necessitar de todas as fungdes embutidas, o consumidor e ege determinado produto mais
por suas qualidades estéticas exteriores (embalagem, encapsulamento, tamanho,
material de acabamento) do que por sua capacidade e inovacdo tecnoldgica
propriamente dita.

6.8 Principio da percepcdo sinestésica

Esse principio tem sido observado com crescente freqiéncia. Os critérios ndo parecem
ser a comodidade ou utilidade da funcdo agregada, mas apenas demonstragcéo de
poderio tecnoldgico. N&o fosse assm, que outro motivo teria uma pessoa para ficar
escutando uma voz sintetizada proveniente do seu carro (Ultimo modelo) que repete
insistentemente para ela fechar a porta, se a mesma esté apenas esperando outra pessoa
entrar? E 0 que dizer da profusdo de luzes multifungdes em aparehos cuja principal
competéncia seria a de prover som da mehor qualidade? E a quantidade de sons e
efeitos visuais em um equipamento, cujo objetivo principal é reproduzir som?

Figura8: Apareho de som (a maioria das fungdes s € habilitada pelo controle
remoto)

6.9 Principio da mediocridade

Beethoven certariamente ficaria deprimido ao ouvir a sua nona sinfonia sendo tocada
em telefones celulares por toda parte, em uma execucao que precisa evoluir muito para
merecer a classificacdo de ruim. E o que dizer do restante do repertério disponivel na
maioria dos aparel hos de telefonia movel ?

Palavras e expressdes estrangeiras sdo utilizadas sem pudor, como titulos
honorificos, independente do contexto ou da funcdo do equi pamento.

7 Conclusao
Essa estética do exagero kitsch associado a tecnologia, que remonta aos anos 50 e o

boom de filmes e higtérias fantésticas de ficgdo cientifica, j& ndo deveria estar mais
amadurecida, com a popularizacdo de maravilhas tecnoldgicas e comunicagdo via
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satélite, lugares-comuns nos dias atuais? Serd que ainda deveriamos nos deixar
dedumbrar com a forma (leiase “luzes coloridas’), quando a funcdo (falar
instantaneamente com o outro lado do planeta em um telefone celular, por exemplo) ja
€ por s, tdo espetacular e fantéstica? Por que ainda precisamos desses recursos
aparentemente tdo simpl orios e antigos para nos deixarmos seduzir?

Talvez a resposta estgja na frase de Milan Kundera que abre esse trabalho, em seu
livro “ A insustentavel leveza do ser”: Nenhum de nés é sobre-humano a ponto de poder
escapar completamente ao kitsch. Por maior que sgja 0 nosso desprezo por ele, o kitsch
faz parte da condigdo humana.
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